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SAZETAK

Pokazatelji poslovne klime 1 konkurentnosti koje objavljuju medunarodne
institucije kvalificiraju Hrvatsku kao zemlju s rigidnim trzistem rada i s visokom
razinom zakonske zastite zaposlenja. S obzirom da je u Hrvatskoj tijekom lipnja
2013. stupio na snagu Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o radu (NN, 73/13.),
u ovom se radu analiziraju promjene zakonske zastite zaposlenja u Hrvatskoj i
zemljama sredisnje i istocne Europe (SIE) te glavnim vanjskotrgovinskim
partnerima u razdoblju od 2008. do 2013. Medunarodna usporedba pokazuje da je
u promatranom razdoblju u vecini zemalja SIE prisutna znacajna tendencija
smanjivanja zakonske zastite zaposlenja i to prvenstveno u podrucju individualnih
otpustanja kod ugovora na neodredeno vrijeme, dok je zakonska zastita zaposlenja
za ugovore na odredeno vrijeme uglavnom blago postrozena. S druge strane, i
nakon usvajanja izmjena ZOR-a hrvatsko radno zakonodavstvo u usporedbi s
drugim zemljama ostaje relativno nefleksibilno u podrucju zakonske zastite
zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme.

Kljucne rijeci: indeks zakonske zastite zaposlenja, rigidnost trzista rada, Zakon o
radu, ugovori na odredeno i neodredeno vrijeme, kolektivni otkazi, srednja i istocha
Europa, Hrvatska
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1. UvoD

Izmjene radnog zakonodavstva s ciljem fleksibilizacije trzista rada jedna su od najceS¢e spominjanih
strukturnih reformi u Europi nakon izbijanja financijske i gospodarske krize. Hrvatska nije iznimka.
Sredinom 2012. donesen je Zakon o kriterijima za sudjelovanje u tripartitnim tijelima i
reprezentativnosti za kolektivno pregovaranje kojim je ukinuta moguénost vremenski neogranicene
primjene pravnih pravila iz isteklih ili otkazanih kolektivnih ugovora. Iste godine donesen i je Zakon o
poticanju zaposljavanja, koji obogacuje dotadasnje mjere aktivne politike zaposljavanja s ciljem
smanjenja ciklicke ali i strukturne nezaposlenosti, kroz programe za poticanje zaposljavanja dugotrajno
nezaposlenih osoba, i stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa. U lipnju 2013.
usvojen je i Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o radu (NN, 73/13.) koji bi trebao u prvom redu
uskladiti zakonsku regulativu trzista rada Hrvatske s onom Europske unije, ali i omoguciti vecu
fleksibilnost na trzistu rada. Takoder, najavljena je i druga faza reforme Zakona o radu (ZOR) u kojoj bi
trebala uslijediti dodatna fleksibilizacija radnog zakonodavstva. Premda je prema prvotnim najavama
drugi dio izmjena ZOR-a trebao biti usvojen do kraja 2013., to nije realizirano, te u trenutku pisanja
rada nije potpuno jasno kada bi moglo uslijediti usvajanje daljnjih izmjena ZOR-a.

Mnoge medunarodne institucije kontinuirano naglasavaju vaznost provodenja strukturnih reformi na
trziStu rada u Hrvatskoj. Tako npr. Medunarodni monetarni fond u sklopu redovitih konzultacija
upucuje na nuznost provodenja reformi na trzistu rada,’ a slicno je i s preporukama Europske komisije
(2013:19), koja naglasava da bi u sklopu Ekonomskog programa RH za 2013., vecu vazZnost trebalo dati
upravo reformama trzista rada. Ustaljena percepcija u strucnoj, ali i Siroj javnosti, je da je hrvatsko
trziSte rada nefleksibilno, s visokim troskovima zaposljavanja i otpustanja.

S obzirom na navedeno, u ovom radu procjenjujemo razlicite indekse zakonske zastite zaposlenja za
Hrvatsku prije i nakon usvajanja Izmjena i dopuna Zakona o radu u lipnju 2013, te analiziramo
fleksibilnost hrvatskog radnog zakonodavstva u usporedbi s drugim zemljama. U radu su procijenjeni
indeks zakonske zaStite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme, ukljucujuc¢i kolektivna
otpustanja (engl. employment protection for regular contracts, including collective dismissals, EPRC), i
indeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme (engl. employment protection for
temporary contracts, EPT), OECD-a,” temeljem analize Zakona o radu. Takoder procijenjen je i indeks
lakoc¢e zaposlenja (engl. ease of employment index) temeljem baze podataka koju objavljuje Svjetska
banka.?

Procijenjeno je da je EPRC indeks za Hrvatsku blago smanjen, s 2,9 u 2008. na 2,7 u 2013. temeljem
provedenih reformi u podrucju kolektivnih otpustanja. Ukoliko se promotri samo zakonska zastita
zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme ovo je podrucje radnog zakonodavstva ostalo
nepromijenjeno u odnosu na 2008., Sto je u suprotnosti s reformama provedenim u vecini drugih
zemalja (Slovackoj, Madarskoj, Ceskoj, Estoniji, Ttaliji i Sloveniji) kod kojih se zakonska zastita
zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme u promatranom razdoblju smanjila. S druge strane,
indeks zakonske zastite za ugovore na odredeno vrijeme spusten je s 2,2 u 2008. na 2,0 u 2013. zbog
reforme clanka 10. ZOR-a, 0 ugovorima na odredeno vrijeme te se Hrvatska 2013. nalazi u prosjeku
usporedivih zemalja po ovom indeksu.

' Vise informacija na Internet stranicama MMF-a: http://www.imf.org/external/country/HRV/index.htm, u sklopu izvje$c¢a
napravljenih tijekom Staff visit ili Article IV konzultacija za Hrvatsku.

? Za detalje vidi: OECD, 2013.1 2013a.

3 Za detalje vidi: World Bank, 2014.



Nakon procjene indeksa zakonske zastite zaposlenja za Hrvatsku, provedena je njihova detaljna analiza
da bi se utvrdilo koje zakonske odredbe odreduju nefleksibilnost trzista rada i nakon usvajanja izmjena
ZOR-a. Tako je Hrvatska i dalje rigidnija od ostalih zemalja po zakonskoj zastiti zaposlenja za ugovore
na neodredeno vrijeme, s obzirom da u radnom zakonodavstvu postoje komplicirane procedure pri
zaposljavanju i otpustanju koje predvidaju da radniku moze biti otkazan ugovor o radu tek nakon
njegove prekvalifikacije i premjestaja na drugo radno mjesto, a pri otkazivanju ugovora o radu
poslodavac je obavezan uzeti u obzir dob i staZ radnika. U slucaju ponovnog zaposljavanja primjenjuju
se pravila prioriteta koja odreduju da u slucaju poslovno uvjetovanog otkaza poslodavac ne smije Sest
mjeseci na istim poslovima zaposliti drugog radnika. Nadalje, poslodavac je obvezan obavijestiti ne
samo radnika ve¢ i radnicko vijece u slucaju namjere otkazivanja pojedinog ugovora o radu. Ovakve
procedure rigidnije su nego u ostalim zemljama SIE.

Osim EPRC i EPT indeksa OECD-a, u radu je kratko analiziran i indeks lakoce zaposljavanja Svjetske
banke, s obzirom da potonji omogucuje usporedbu s ve¢im brojem zemalja. Procijenjeno je da Hrvatska
zauzima 161. mjesto od 189. zemalja po lako¢i zaposljavanja na pocetku 2013., te 146. nakon usvajanja
izmjena ZOR-a u lipnju 2013. (ova procjena pretpostavlja da je radno zakonodavstvo svih ostalih zemalja
tijekom 2013. ostalo nepromijenjeno). Zakljucci analize indeksa lakoce zaposljavanja takoder pokazuju
da je hrvatsko trziSte rada u usporedbi s drugim zemljama iznimno rigidno, pogotovo u podrucju
zakonske zastite zaposlenja pri zaposljavanju i otpustanju.

Ovaj rad dopunjuje ve¢ postojecu literaturu (Biondi¢ et al., 2002.; Matkovi¢ i Biondi¢, 2003.; Tonin
2009.; HNB, 2013.) 0 (ne)fleksibilnsti radnog zakonodavstva i trzista rada u Hrvatskoj. Tako Biondi¢ et al.
(2002.) procjenjuju fleksibilnost radnog zakonodavstva temeljem ZOR-a iz 2001. (NN, 82/01.), Matkovi¢
i Biondi¢ (2003.) temeljem ZOR-a iz 2003. (NN, 114/03.), te Tonin (2009.) temeljem ZOR-a iz 2004. (NN,
137/04.), dok se procjena HNB 2013. temelji na ZOR-u iz 2009. (NN, 149/09.). Prema saznanjima
autorice ovo je prvi rad koji procjenjuje fleksibilnost trzista rada uzimajuci u obzir promjene nastale
usvajanjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o radu u 2013. (NN, 73/13.). Nadalje, u radu su
detaljno opisani EPRC i EPT indeksi OECD-a, te indeks lakoce zaposljavanja Svjetske banke koji su
koristeni kao indikatori rigidnosti radnog zakonodavstva, Sto takoder predstavlja novost u domacoj
literaturi. Stoga ovaj rad donosi najnoviju i cjelovitu procjenu dostupnih medunarodnih indeksa
rigidnosti trzista rada.

2. ZAKONSKA ZASTITA ZAPOSLENJA

Zakonski okvir koji regulira procedure pri zaposljavanju, otpustanju i drugim aktivnostima na trzistu
rada trebao bi osigurati pravovremene prilagodbe trzista rada fluktuacijama u ekonomskoj aktivnosti
zadrzavajuéi, medutim, primjerenu razinu zaStite zaposlenika (OECD, 2013..* S obzirom na
raznovrsnost postojecih zakonskih sustava i konkretnih zakona koji reguliraju trziste rada, OECD je u
proslosti procjenjivao i objavljivao indeks zakonske zastite zaposlenja (engl. employment protection
legislation indeks, EPL) koji je omogucavao usporedbe radnog zakonodavstva medu zemljama. EPL
indeks je obuhvacao Siroki spektar pokazatelja koji se mogu klasificirati u tri glavne kategorije zakonske
zastite zaposlenja: na neodredeno vrijeme, na odredeno vrijeme i kolektivnih otkaza, a sveukupni
indeks dobivao se kao vagani prosjek navedenih pokazatelja. Relativni znacaj pojedinog pokazatelja bio
je definiran detaljnom metodologijom.> Sveukupni EPL indeks mogao je poprimiti vrijednost od o do 6

* Za detalje vidi: OECD, 2013.
® Za detalje vidi: Venn, 2009:39-45. i HNB, 2013.
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pri Cemu je niska vrijednost indeksa oznacavala fleksibilno radno zakonodavstvo, i obrnuto. Indeks se
procjenjivao svake Cetiri godine, za proteklo Cetverogodisnje razdoblje, te je u opisanom formatu
objavljivan za razdoblje izmedu 1985. i 2008. Premda OECD nije procjenjivao EPL indeks za Hrvatsku,
njegova vrijednost procijenjena je u tri navrata te su dobiveni rezultati ukazivali na iznimno rigidno
radno zakonodavstvo. EPL indeks je prvi put procijenjen 2002. kada je iznosio 3,58 (Biondi¢ et al.,
2002.), te 2003. nakon donosenja Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o radu (NN, 114/03.) kada je
njegova vrijednost smanjena na 2,76 (Matkovi¢ i Biondi¢, 2003.) prvenstveno zbog uvodenja zakonske
regulative o agencijama za privremeno zaposljavanje, ¢iji rad do tada nije bio definiran zakonom. Tonin
(2009.) procjenjuje EPL indeks za Hrvatsku koriste¢i ZOR iz 2004., Ciji su clanci relevantni za
odredivanje EPL indeksa isti kao u radu Matkovi¢ i Biondi¢ (2003.). Ipak zbog neznatno drukcije
interpretacije pojedinih clanaka zakona dobivena vrijednost EPL indeksa nesto je niza i procijenjena je
na 2,7. Tijekom 2008. OECD je modificirao metodologiju procjene EPL indeksa ukljucivanjem tri
dodatna pokazatelja, te je indeks procijenjen prema ZOR-u (NN, 149/09.) i novoj metodologiji iznosio
2,61 (HNB, 2013.).

Nakon cetverogodisnje stanke, u srpnju 2013. objavljeni su aZurirani podaci OECD-a o zakonskoj zastiti
zaposlenja za proteklo cetverogodisnje razdoblje, pri cemu je promijenjen pristup procjeni vrijednosti
pojedinih pokazatelja temeljem kojih se procjenjuje zakonska zastita zaposlenja. U toj su analizi zakone
koji se odnose na trziSte rada prvenstveno analizirali stru¢njaci OECD-a, dok su se u prethodnim
verzijama o podacima sluzbeno ocitovale nadleZne institucije pojedinih zemalja. Ovom izmjenom
ujednacene su interpretacije pojedinih zakona, ali i sama metodologija OECD-a, §to omogucuje
kvalitetniju usporedbu zakonske regulative trzista rada medu zemljama. Zbog izmijenjenog nacina
prikupljanja podataka i evaluacije pokazatelja, revidirani su ve¢ objavljeni podatci za 2008.° S obzirom
na navedeno, potrebno je istaknuti da procjene za Hrvatsku odstupaju od OECD-ove metodologije,
bududi da se ne radi o procjenama OECD-ovog tima stru¢njaka, ve¢ su vrijednosti pojedinih pokazatelja
za Hrvatsku procjena autorice, temeljem relevantnih stavaka hrvatskog ZOR-a, i temeljem autoricine
interpretacije metodologije OECD-a.

Osim ove metodoloske izmjene, u 2013. napravljena je jos jedna izmjena kljuéna za interpretaciju
zakonske zaStite zaposlenja. Premda je dostupnost pokazatelja temeljem kojih se procjenjivao EPL
indeks ostala nepromijenjena u odnosu na verziju iz 2008. sama vrijednost EPL indeksa vise nije
dostupna i ne objavljuje se, ve¢ se alternativno razmatraju dva zbirna indeksa: zakonske zaStite
zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme, ukljucujuci kolektivna otpustanja (engl. employment
protection for regular contracts, including collective dismissals, EPRC), i zakonske zastite zaposlenja za
ugovore na odredeno vrijeme (engl. employment protection for temporary contracts, EPT). Nova
metodologija racunanja dva klju¢na zbirna indeksa zakonske zastite zaposlenja prikazana je u
tablicama1.i2.

% Za vise detalja o metodoloskim izmjenama u procjeni indeksa zakonske zastite zaposlenja vidi: OECD, 2013:76.-77.



TABLICA L.
Konstrukcija zbirnog indeksa zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme, ukljucujuci
kolektivna otpustanja

Uobicajene procedure pri otkazu (1/2)

Odgoda pocetka otkaznog roka (1/2)

Otkazni rok nakon 9 mjeseci rada (1/7)

Otkazni rokovi Otkazni rok nakon 20 godina rada (1/7)

iotpremnine (1/3) ; ; ;
Indeks zakonske zastite Otpremmna nakon 9 myesect ra da (4/21) ...................

zaposlenja za ugovore na Otpremnina nakon 4 godine rada (4/21)

Indeks akonskezagtite [<0redeno vrjeme (EPR Otpremuina nakon z0 godinarada (1/21)

zaposlenja za ugovore na
neodredeno vrijeme, e Y
ukljucujudi kolektivna Trajanje probnog rada (1/5)

otpustanja (EPRC)
P ja ) Nepravedna Kompenzacija za nepravedni otkaz (1/5)

OEPUSLAIJA (I/3) oo

Definicija nepravednog otkaza (1/5)

Maksimalno vrijeme za prijavu nepravednog
otkaza nadleZznom sudu (1/5)

Definicija kolektivnog otkaza (1/4)

ir;ggl;seﬁlﬁr;;k&)zliit&emh Kolektivna Dodatne potrebne obavijesti (1/4)
otpustanja (EPC) (2/7) otpustanja Dodatna odgadanja pocetka otkaznog roka (1/4)

Ostali dodatni troskovi poslodavaca (1/4)

Izvor: OECD, 2013a.

TABLICA 2.
Konstrukcija zbirnog indeksa zakonske zastite zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme

Opravdani slucajevi za primjenu ugovora na odredeno (1/2)

Ugovori na odredeno

vrijeme (1/2) Maksimalan broj uzastopnih ugovora (1/4)

Maksimalno ukupno trajanje uzastopnih ugovora (1/4)

Indeks zakonske zastite Dopustene vrste poslova (1/3)
zaposlenja za ugovore na I . .
odredeno vrijeme (EPT) Ogranicenje broja uzastopnih ugovora (1/6)

Agencije za privremeno

zaposhavanje (1/2) Maksimalno ukupno trajanje ugovora (1/6)

Autorizacija i evidencija agencija (1/6)

Jednakost place i drugih radnih uvjeta (1/6)

Izvor: OECD, 2013a.

Prema OECD-u (2013.) glavni razlog za neobjavljivanjem sveukupnog EPL indeksa temelji se na
Cinjenici da sve provedene reforme nemaju jednake ucinke na trziste rada, niti njihovi u¢inci mogu biti
jednoznacno i mjerljivo kvantificirani, a uvodenje dva alternativna indeksa trebalo bi omoguciti dublji
uvid u fleksibilnost trzista rada. Tako ¢e primjerice rezultati fleksibilizacije zakonske zastite zaposlenja
za ugovore na odredeno vrijeme, ovisiti o istovremenoj zakonskoj zastiti zaposlenja za ugovore na
neodredeno vrijeme. Aoyagi i Ganelli (2013.) pokazuju na panelu zemalja OECD-a da visoka razina
zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme i niska razina zakonske zastite
zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme uzrokuju dualnost na trzistu rada. U literaturi su prisutna
mnogobrojna istrazivanja koja analiziranju nepovoljne aspekte dualnih trzista rada. Tako Kahn (2010.)
pokazuje da ¢e deregulacija sklapanja ugovora na odredeno vrijeme povecati udio takvih ugovora u
ukupnoj zaposlenosti, ali bez znacajnog utjecaja na sveukupan broj zaposlenih osoba. Do istog
zakljucka dolaze i Boeri i Garibaldi (2007.) koji pokazuju da flaksibilizacija trzista rada na margini (samo
za privremene oblike zaposljavanja poput ugovora na odredeno vrijeme) u pocetku dovodi do porasta
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sveukupne zaposlenosti, no taj ucinak iScezava kroz vrijeme (engl. honey moon effect), te se zaposleni
preko ugovora na neodredeno vrijeme supstituiraju sa zaposlenima preko ugovora na odredeno
vrijeme. Nadalje, brojna istrazivanja (Bentolila i Dolado, 1994.; Blanchard, 2002.) pokazuju kako
dualnost na trzistu rada dovodi do niZe produktivnosti, koja dugoro¢no smanjuje stopu gospodarskog
rasta. Dualnost se snazno odrazava i na dinamiku pla¢a na trzistu rada. Boeri (2011.) pokazuje da postoji
premija na placu zaposlenih preko ugovora na neodredeno u odnosu na zaposlene preko ugovora na
odredeno vrijeme. Iznos te premije varira od 6,5% u Engleskoj, do ¢ak 45% u Svedskoj.”

Supstitucija rada na neodredeno, radom na odredeno vrijeme, moze se izbje¢i ukoliko je relativna
fleksibilnost obje vrste ugovora jednaka. U suprotnom ce se razviti dualna trzista, s iznimnom zastitom
osoba zaposlenih na neodredeno i manjkavom zastitom osoba zaposlenih na odredeno vrijeme, koje ¢e
biti prisiljene podnijeti sav teret eventualne prilagodbe broja zaposlenih tijekom kriznih vremena. S
obzirom na navedeno, u uvjetima nefleksibilnog radnog zakonodavstva fleksibilizacija samo onog dijela
zakonodavstva koje regulira zaposlenje na odredeno vrijeme nece znacajno utjecati na trziste rada, ali
moze dovesti do snaznog pada EPL indeksa Sto pak moze iskriviti zakljucke o poZeljnosti pojedinih
reformi za kreatore politika radnog zakonodavstva. Stoga je OECD preporucio napustanje EPL indeksa
kao pokazatelja zakonske zaStite zaposlenja i promatranje EPRC i EPT indeksa koji omogucuju
paralelan uvid u kretanja zakonske zastite zaposlenja na neodredeno i odredeno vrijeme.

Uvodenje dva alternativna zbirna indeksa koji ¢e omoguciti dublji uvid u fleksibilnost trziSta rada
dodatno je motivirano ¢injenicom da su tijekom recentne krize mnoge zemlje provele reforme radnog
zakonodavstva da bi uklonile rigidnosti, poboljsale polozaj na medunarodnim ljestvicama i samim time
postale privla¢nije ulagac¢ima, stoga ovakvi indeksi omogucuju jednostavnije otkrivanje konkretnih
podrucja radnog zakonodavstva u kojima su provedene reforme.

Svaki od pokazatelja ukljucenih u procjenu EPRC i EPT zbirnih indeksa, kao i sami zbirni indeksi, mogu
poprimiti vrijednosti od o do 6, gdje je niska vrijednost pokazatelja i indeksa dodijeljena zemljama s
fleksibilnim radnim zakonodavstvom, dok visoke vrijednosti pokazatelja/zbirnih indeksa
karakteriziraju nefleksibilno radno zakonodavstvo®.

Koriste¢i relevantne verzije ZOR-a procijenjeni su EPRC i EPT zbirni indeksi za Hrvatsku te je njena
pozicija analizirana u odnosu na usporedive zemlje i glavne vanjskotrgovinske partnere 2008. i 2013, tj.
neposredno prije i nakon izbijanja krize. Kao usporedive zemlje odabrane su zemlje SIE, nove drzave
Clanice EU-a s Hrvatskoj sli¢nim tranzicijskim procesima po institucionalnim i ostalim gospodarskim
obiljeZjima usporedivim s Hrvatskom. Tim zemljama pridruZeni su i glavni hrvatski vanjskotrgovinski
partneri, s obzirom da je jedna od glavnih odrednica troskovne konkurentnosti cijena rada, a visoka
razina zakonske zastite zaposlenja odreduje i visoki trosak pri zaposljavanju/otpustanju za poslodavce,
Sto implicitno povecava troskove rada i narusava troskovnu konkurentnost zemlje u usporedbi s
vanjskotrgovinskim partnerima.’

7 Za razliku od gore spomenutih radova, autorica u ovom radu procjenjuje pojedine indekse fleksibilnosti trzista rada, no rad ne
analizira medupovezanost vrijednosti odabranih pokazatelja fleksibilnosti/rigidnosti trziSta rada te ishoda na trzistu rada
(dinamika zaposljavanja, stopa zaposlenosti, stopa nezaposlenostiisl.).

¥ OECD izraduije i objavljuje 21 pokazatelj i dva zbirna indeksa za zemlje ¢lanice OECD-a kao i za Argentinu, Brazil, Kinu, Indiju,
Indoneziju, Latviju, Rusiju, Juznu Afriku i Saudijsku Arabiju.

° Glavni vanjskotrgovinski partneri odredeni su s obzirom na izravnu uvoznu i izvoznu konkurenciju, te izvoznu konkurenciju na
tre¢im trzistima. OECD objavljuje podatke za Sloveniju, Poljsku, Estoniju, Cesku, Slovacku, Madarsku i Latviju (od post-
socijalistickih zemalja ¢lanica EU), te Italiju, Austriju i Njemacku (od glavnih trgovinskih partnera Hrvatske).



Podaci za Hrvatsku za 2008. dobiveni su iz ZOR-a (NN, 149/09.), a za 2013. su uvazene sve relevantne
izmjene i dopune ZOR-a usvojene do srpnja 2013., ¢ime je kvantificiran utjecaj reformi provedenih u
sklopu Izmjena i dopuna Zakona u radu usvojenih tijekom lipnja 2013. (NN, 73/13.). Iako u radu
koristimo ZOR (NN, 149/09.), koji se poCeo primjenjivati tek u sije¢nju 2010., s obzirom da su sve
relevantne stavke za izracun zbirnih indeksa zakonske zastite zaposlenja iste kod ZOR-a iz 2009. I
2004. (NN, 149/09.; NN, 137/04.), rezultati se smatraju vaZe¢im i za 2008. Takoder s obzirom da je u
navedenom razdoblju i ve¢ina ostalih analiziranih zemlja provela reforme radnog zakonodavstva s
ciliem povecanja fleksibilizacije trzisSta rada, analizirana je relativna izmijenjena pozicija Hrvatske u
odnosu na odabrane zemlje.

3. IZMJENE ZAKONSKE ZASTITE ZAPOSLENJA ZA UGOVORE NA NEODREDENO VRIJEME,
UKLJUCUJUCI KOLEKTIVNA OTPUSTANJA

Iz grafikona 1. vidljivo je da je u razdoblju netom prije pocetka krize hrvatsko radno zakonodavstvo bilo
karakterizirano rigidnijom zakonskom zaStitom zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme,
ukljucujuéi kolektivna otpustanja, u odnosu na druge zemlje. Tako je EPRC indeks iznosio 2,9 dok je
prosjek analiziranih zemalja bio 2,6. Istovremeno prosjek zemalja OECD-a bio je 2,4. Hrvatska je tako
bila, uz Italiju i Njemacku, medu najrigidnijim zemljama u promatranoj skupini dok su nove ¢lanice
EU-a bile zamjetno fleksibilnije.

GRAFIKON 1.
Zbirni indeks zakonske zaStite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme, ukljucujuci kolektivna
otpustanja za Hrvatsku i odabrane zemlje, 2008. 1 2013.
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*Kratica SIE+3 oznacava jednostavan prosjek vrijednosti za Cesku, Estoniju, Latviju, Madarsku, Poljsku, Slovacku, Sloveniju i Hrvatsku kao zemlje SIE te
Austriju, Italiju i Njemacku kao glavne vanjsko trgovinske partnere. Vrijednost 4 oznacava iznimno rigidno, a o iznimno fleksibilno radno zakonodavstvo.
Izvori: OECD (2013c.) i procjena autorice za Hrvatsku.

Izmjenama i dopunama Zakona o radu (NN, 73/13.) promijenjen je postupak kolektivnog otpustanja
viska radnika, Sto je izravno utjecalo na EPRC indeks, jer se promijenila vrijednost pokazatelja koji
mjeri dodatna odgadanja pocetka otkaznog roka kod kolektivnih otpustanja. Prema OECD-ovoj
metodologiji ukoliko nije moguce dodatno odgoditi pocetak otkaznog roka kod kolektivnih otkaza
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pripadajuci pokazatelj poprima vrijednost o. Za moguc¢nosti odgode krace od redom 25, 30, 50, 70 ili 90
dana odgovarajuce vrijednosti pokazatelja su 1, 2, 3, 4 ili 5. Ukoliko je moguc¢a odgoda duza ili jednaka 9o
dana pokazatelj poprima vrijednost 6. S obzirom da je prema ¢lanku 122. stavku (5) ZOR-u (NN, 149/09.)
javna sluzba za zaposljavanje mogla naloZiti dodatnu odgodu otkaznog roka kod kolektivnih otpustanja
od 3 mjeseca ovaj pokazatelj za Hrvatsku poprimao je vrijednost 6. Izmjenama i dopunama ZOR-a (NN,
73/13.) dodatni rok odgode otkazivanja ugovora svim ili pojedinim radnicima za koje je izraden program
zbrinjavanja viska radnika kod kolektivnih otpustanja, koji moZe iznimno odrediti javna sluzba za
zaposljavanje, skracen je s 9o na 30 dana. No, s obzirom da osim ovog dodatnog roka odgode, ¢lanak 112.
stavak (3) predvida da poslodavac ne moZe provesti otkazivanje radnicima za koje je izraden program
zbrinjavanja viska radnika u roku od 30 dana od dana dostave programa nadleZnoj javnoj sluzbi
zaposljavanja ocjenjujemo da je ukupni dodatni rok odgode koji se primjenjuje kod kolektivnih
otpustanja 60 dana. Ukoliko se ukupni rok odgode kod kolektivnih otpustanja usporedbi s redovitim
odgodama pocetka otkaznog roka kod redovnog ugovora o radu koji je procijenjen na 1o dana,”® dodatni
rok odgode kod kolektivnih otpusStanja u 2013. je procijenjen na 50 dana. To je vrijednost pri kojoj
pokazatelj koji mjeri dodatna odgadanja pocetka otkaznog roka kod kolektivnih otpustanja poprima
vrijednost 3. Ova izmjena smanjila je zbirni EPRC indeks s 2,9 na 2,7. Ostale provedene izmjene ZOR-a
nisu se odrazile na EPRC indeks.

TABLICA 3.
Podindeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme (EPR) i podindeks zakonske zastite
zaposlenja kod kolektivnih otpustanja (EPC) u Hrvatskoj i usporedivim zemljama, 2008. 1 2013.

EPR 2008. EPR 2013. EPC 2008. EPC 2013.

Austrija 3,25

2,13

2,88
Hrvatska 2,55 2,55 3,75 3,00
Italija 2,60 2,41 4,13 3,75
Latvija - 2,57 - 3,75
e o 1,45 .......................................... 3,3 o L6
. N]ema(:ka ........................... T 2’72 ........................................... 3 ’ 63 ..................... L6
. Pol] — e 220 .......................................... . , R g8
slovaéka .............................. . 1,81 ........................................... 3}75 ...................... s
. Sloven1]a ............................. T 1’9 9 ........................................... 3’3 O a8
omen e . ) 04 ......................................... 2)90 .................... ror
SIE%* .................................. PR 2,223,20 ...................... o

* Za SIE+3 vidi fusnotu ispod grafikona 1.

Izvori: OECD (2013¢.) i procjena autorice za Hrvatsku.

I Slovacka, Madarska, Ceska, Estonija, Italija i Slovenija su fleksibilizirale zakonsku zastitu zaposlenja za
ugovore na neodredeno vrijeme ukljucujuc¢i kolektivna otpusStanja u navedenom razdoblju te je
prosjecni EPRC indeks za analizirane zemlje 2013. iznosio 2,5 (2,3 za zemlje OECD-a). Pritom je relativna
pozicija Hrvatske prema EPRC indeksu ostala ista kao i u 2008. Zemlje reformatorice dotakle su se svih

' Prema metodologiji OECD-a rok odgode otkaznog roka kod redovnih otkaza ugovora o radu je 6 dana kada je potrebno predati
pismeno upozorenje radniku prije otkaza u slucaju otkaza skrivljenog ponasanjem radnika. Dodatna 3 dana predvidena su
ukoliko otkaz mora imati pisani oblik. Prema ZOR-u prije redovitog otkaza uvjetovanog ponaSanjem radnika, poslodavac je duzan
radnika pisano upozoriti na moguénost otkaza, otkaz mora imati pisani oblik, te mora biti obrazloZen u pisanom obliku, a
namjera o otkazu mora biti priop¢ena radnickom vijecu.



zakonskih podrucja vezanih uz ugovore na neodredeno vrijeme, pojednostavljuju¢i procedure pri
otkazu, smanjujuci otkazne rokove i iznose otpremnina, ali i redefinirajuci terminologiju nepravednih
otkaza.

S obzirom da EPRC indeks obuhvaca sveukupni zakonodavni okvir kojim se reguliraju prava i obveze iz
ugovora na neodredeno vrijeme te kod kolektivnih otpustanja, moguce je zasebno analizirati podindeks
zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme (engl. employment protection for reqular
contracts EPR) i podindeks zakonske zastite zaposlenja kod kolektivnih otpustanja (engl. employment
protection for collective dismissals, EPC). Navedena analiza pokazuje da se relativna pozicija Hrvatska
prema EPR indeksu zamjetno pogorsala u 2013. u odnosu na 2008.

Razdvajanjem EPRC indeksa na EPR i EPC podindeks vidimo da je Hrvatska recentnom reformom
spustila podindeks zakonske zastite zaposlenja kod kolektivnih otpustanja s 3,75, u 2008. na 3,0 u 2013.
Prosjek odabranih zemalja pritom je iznosio 3,2 i nije znacajnije mijenjan (tablica 3). Za razliku od
reformi zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme gdje su Slovacka, Madarska,
Ceska, Estonija, Italija i Slovenija fleksibilizirale taj dio radnog zakonodavstva, kod kolektivnih otkaza
situacija je vidno druk¢ija jer reforma u Ceskoj, Sloveniji, Estoniji i Madarskoj nije donijela nikakve
izmjene kolektivnih otpustanja, no kolektivna otpustanja u Estoniji i Madarskoj postala su relativno
nefleksibilnija u odnosu na redovite otkaze ugovora o radu. Osim u Hrvatskoj, kolektivno otpustanje
postalo je fleksibilnije samo u Italiji i Slovackoj. Vidljivo je da je regulativa o kolektivhom otpustanju
ostala relativno nefleksibilna u svim zemljama Sto upucuje da ocigledno postoji konsenzus da
kolektivna otpustanja trebaju biti snaznije zakonski regulirana, s obzirom da masovna otpustanja mogu
imati iznimno nepovoljan utjecaj na dobrobit zajednice (OECD, 2013:86).

TABLICA 4.
Detalji izracuna EPC indeksa za Hrvatsku, sukladno analiziranim izmjenama ZOR-a.

2008. 2013.
Po n(.ier Vrijednost . Udiou  Vrijednost . Udio u
pojedinog Doprinos Doprinos
okazatela sukladno ukupnom ukupnom  sukladno ukupnom ukupnom
D o e)2  ZOR-u b EPC ZOR-u EpC EPC
EPC inlzieksu (NN, indeksu indeksu (NN, indeksu indeksu
149/09.) (u%) 73/13.) (u%)
(u %)
Indeks zakonske zastite
zaposlenja kod kolektivnih 100 3,75 100 3,00 100
otpustanja (EPC)
Definicija kolektivnog otkaza 25 3 0,75 20 3 0,75 25
Dodatne potrebne obavijesti 25 3 0,75 20 3 0,75 25
Dodatna odgadanja pocetka R 6 Lo o o R
otkaznog roka 5 5 4 3 »75 >
Ostali dodatni troskovi
25 3 0,75 20 3 0,75 25

poslodavca

Izvor: procjena autorice.

Podindeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme za Hrvatsku 2008. iznosio je
2,55 i na toj se razini zadrzao i 2013. s obzirom da reforma 2013. nije donijela izmjene vezane uz ugovore
na neodredeno vrijeme. Vec¢ina odabranih zemalja provela je reforme radnog zakonodavstva
koncentrirane prvenstveno na ovo podrucje, i to pretezito pojednostavljenjem procedura pri
zaposljavanju i otpustanju (Estonija, Slovenija, Madarska), kao i znacajnim smanjenjem otkaznih rokova
i otpremnina (Slovenija, Slovacka, Estonija, Ceska). Time je podindeks zakonske zaStite zaposlenja za
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ugovore na neodredeno vrijeme za odabrane zemlje smanjen s 2,4 u 2008. na 2,2 na pocetku 2013. dok je
prosjek zemalja OECD-a na pocetku 2013. iznosio 2,0.

Slovenija je primjerice reformirala Zakon o radu (slo. Zakon o delovnih razmerjih) s ciljem osiguravanja
vece fleksibilnosti. Pojednostavljene su zakonske procedure pri otpustanju, skraceno je trajanje
otkaznih rokova kao i iznos otpremnine u slucaju nepravednog otkaza. Estonija je osim smanjena
otkaznih rokova i otpremnina te pojednostavljenja postupka zaposljavanja i otpuStanja zamjetno
izmijenila i postupak kod mogucnosti povratka radnika na radno mjesto u slucaju nepravednog otkaza.
Tako je nakon reforme povratak radnika na radno mjesto u slu¢aju nepravednog otkaza moguc¢ samo
ukoliko su suglasni i poslodavac i zaposlenik, dok je prije reforme sud odlucivao hoce li vratiti radnika
na radno mjesto.

Hrvatsko radno zakonodavstvo i nakon reforme znacajno odstupa od prosjeka analiziranih zemalja
prema zakonskoj zastiti zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme. Stoga detaljno analiziramo koji
pokazatelji EPR podindeksa pridonose njegovoj visokoj vrijednosti.

TABLICA 5.
Detalji izracuna EPR indeksa za Hrvatsku, sukladno analiziranim izmjenama ZOR-a.

2008. 2013.
Ponder
po;edmog Vrijednost Doprinos Udiou Vrijednost Doprinos Udiou
pokazatelja sukladno uk ukupnom uklad uk ukupnom
u ukupnom ZOR-u upnom EPR suaacno upnom EPR
EPR (NN. , EPR indeksu ZOR-u (NN, , EPR indeksu
. ’ indeksu 73/13.) indeksu
indeksu 149/09.) (u%) (u %)
(u%)

Indeks zakonske zastite
zaposlenja za ugovore na 100 2,55 100 2,55 100
neodredeno vrijeme (EPR)

Uobicajene procedure pri

otkazu v 4 67 2 ! o *
Odgoda pocetka otkaznog I 1 or 1 o,1

roka / v ’ v ’
Otkazni rok nakon 9 2 0.10 2 0,10

mjeseci rada > ’ ¢ ’ !
Otkazni rok nakon 4 oI 6 o, 6
godine rada > 3 - ’ ’4

Otkazni rok nakon 20 2 0,10 2 0,10

godina rada > ’ * ’ !
Otpremnina nakon 9 6 o 0.00 o o 0,00 o
mjeseci rada ’ ’

Otpremnina nakon 4 6 oI 0,1

godine rada 3 " ’ ’ " ’
Otpremnina nakon 20 6 2 0,13 5 2 0,13 5

godina rada

Definicija nepravednog

otkaza 7 4 0,27 10 4 0,27 10
Trajanje probnog rada 7 3 0,20 8 3 0,20 8
Kompenzacija za
nepravedni otkaz 7 3 0,20 8 3 0,20 8
Moguénost povratka na

7 4 0,27 10 4 0,27 10

radno mjesto

Mak. vrijeme za prijavu
nepravednog otkaza 7 2 0,13 5 2 0,13 5
nadleznom sudu

Izvor: procjena autorice.



Detaljna analiza za Hrvatsku pokazuje kako 26% ukupne vrijednosti EPR podindeksa u 2013. odreduje
pokazatelj koji kvantificira uobicajene procedure pri otkazu. Prema OECD-ovoj metodologiji
uobicajene otkazne procedure u kojima je dovoljno da poslodavac usmeno priop¢i radniku odluku o
otkazu karakteriziraju se kao najfleksibilnije (ocjena o). Ukoliko poslodavac mora radniku dostaviti
otkaz s obrazloZenjem u pisanom obliku pokazatelj poprima vrijednost 2, a ako osim radnika mora
obavijestiti o otkazu i tre¢u stranu (npr. radnicko vijece) pokazatelj poprima vrijednost 4. Uobicajene
otkazne procedure kod kojih poslodavac mora dobiti dopustenje od trec¢e osobe da bi otkaz postao
vaze¢im okarakterizirane su kao najnefleksibilnije (ocjena 6). Prema ZOR-u (NN, 73/13.) otkaz se mora
dostaviti radniku u pisanom obliku (¢lanak 112.), 2 namjera o otkazivanju odredenog ugovora o radu
mora biti priop¢ena radnickom vije¢u (ukoliko isto postoji) te je poslodavac duzan savjetovati se s
radnickim vije¢em o odluci (Clanak 118.). Navedene zakonske procedure uvjetovale su da je ovaj
pokazatelj za Hrvatsku 2013. poprimao vrijednost 4.

Nadalje, 10% ukupne vrijednosti EPR podindeksa u 2013. odredeno je pokazateljem koji kvantificira
fleksibilnost pri definiranju nepravednog otpustanja. Ukoliko su radnikove sposobnosti (osobno
uvjetovan otkaz) ili prestanak potrebe za obavljanjem odredenog posla (poslovno uvjetovan otkaz)
dovoljni razlozi za otkaz ugovora o radu na neodredeno vrijeme, pokazatelj poprima vrijednost o.
Pokazatelju se dodjeljuje vrijednost 2 ukoliko je pri otkazivanju ugovora o radu poslodavac obavezan
uzeti u obzir dob i staz radnika, vrijednost 4 ukoliko radniku moZe biti otkazan ugovor o radu tek
nakon njegove prekvalifikacije i premjestaja na drugo radno mjesto, dok je vrijednost 6 dodijeljena u
slucaju da zakonom nije predvideno otpustanje radnika temeljem njegove (ne)sposobnosti. Prema
¢lanku 107. ZOR-a (NN, 73/13.) poslovno i osobno uvjetovani otkaz dopusteni su samo ako poslodavac
ne moze zaposliti radnika na nekim drugim poslovima (obrazovati ga ili osposobiti za rad na drugim
poslovima), a pri odlucivanju o takvim otkazima poslodavac mora voditi racuna o trajanju radnog
odnosa, starosti, invalidnosti, i obvezama uzdrzavanja koje terete radnika, ¢ime je ovaj pokazatelj 2013.
poprimao vrijednost 4.

Dok je u Hrvatskoj poslovno i osobno uvjetovani otkaz dopusten samo u gore navedenim slucajevima u
Ceskoj, Estoniji, Poljskoj, Slovackoj i Sloveniji nepravedan je samo onaj otkaz koji se temelji na
diskriminiraju¢em ponasanju (otkaz zbog vjerskih uvjerenja, nacionalnosti, pripadnosti sindikatu, itd.).

Daljnjih 10% ukupne vrijednosti EPR podindeksa odredeno je pokazateljem koji analizira ucestalost
sudskih presuda koje nalazu povratak radnika na radno mjesto. Ovom pokazatelju dodijeljena je ocjena
4 kao u radovima Biondic¢ et al. (2002.), Matkovi¢ i Biondi¢ (2003.) i Tonin (2009.). (Ocjena o oznacava
radno zakonodavstvo u kojem ne postoji sklonost sudova da poniste otkaz i vrate radnika na radno
mjesto, a 6 zakonodavstvo u kojoj su ovakve presude iznimno ucestale.)" Sto je ucestalije vracanje
radnika na posao i poniStavanje otkaza u sudskoj praksi, ovaj pokazatelj poprima visu vrijednost. Ipak,
izmjenama ZOR-a nije moguce izravno utjecati na ovaj pokazatelj — barem ukoliko se ne ukine ovlast
suda pri odluci o vra¢anju radnika na radno mjesto. Tako u Estoniji povratak na radno mjesto mora biti
usuglasen izmedu radnika i poslodavca, no to je jedina od promatranih zemalja koja predvida ovakvu

" Biondi¢ et al. (2002.) u svom radu navode da je ocjena dodijeljena Hrvatskoj u skladu s prosjekom tranzicijskih zemalja. Nova
procjena za ovaj pokazatelj trenutno nije moguca, s obzirom na nedostatak javno dostupnih podataka o presudama u radnim
sporovima. Kao aproksimativni pokazatelj analizirana su godiSnja izvje$¢a o radu DORH-a u razdoblju od 2006. do 2012. prema
kojima se vidi da je udio radnih sporova presudenih u korist radnika u prosjeku 2/3 od ukupnih radnih sporova u kojima je
DORH sudjelovao, §to je u skladu s dodijeljenom ocjenom za Hrvatsku. Ova analiza je nepotpuna jer ne uzima u obzir presude u
privatnom sektoru te se odnosi na sveukupne radne sporove neovisno o njihovoj vrsti, no zbog nedostatka drugih podataka je
jedina moguca.
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opciju. U svim ostalim zemljama sud moZe dosuditi povratak na radno mjesto u slucaju nepravednog
otkaza.

Navedena tri pokazatelja zajedno odreduju tre¢inu vrijednosti EPR podindeksa te je moguce zakljuciti
da su sloZene procedure pri otkazu i vrlo Siroko tumacenje nepravednih otkaza uzrok nefleksibilnosti
hrvatskog zakonodavstva u podrucju zaposljavanja na neodredeno vrijeme u usporedbi s drugim
zemljama.

4. IZMJENE ZAKONSKE ZASTITE ZAPOSLENJA ZA UGOVORE NA ODREPENO VRIJEME

Prema zakonskoj zastiti zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme Hrvatska se 2008. nalazila u
prosjeku medunarodno usporedivih zemalja, te je EPT indeks u Hrvatskoj i medunarodno usporedivim
zemljama iznosio 2,2 (za zemlje OECD-a 2,1).

GRAFIKON 2.
Zbirni indeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme za Hrvatsku i usporedive zemlje,
2008.12013.
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* Za SIE+3 vidi fusnotu ispod grafikona 1.

Izvori: OECD (2013c.) i procjena autorice za Hrvatsku.

Najveci dio vrijednosti ovog zbirnog indeksa za Hrvatsku (45%) bio je odreden pokazateljem koji
definira opravdanost primjene ugovora na odredeno vrijeme. Prema ZOR-u (NN, 149/09.) ugovor o
radu mogao se iznimno sklopiti na odredeno vrijeme, za zasnivanje radnog odnosa Ciji je prestanak
unaprijed utvrden objektivnim razlozima koji su opravdani rokom, izvrSenjem odredenog posla ili
nastupanjem odredenog dogadaja (¢lanak 10.). Prema metodologiji OECD-a ugovori na odredeno
vrijeme koji su opravdani samo u slucaju tzv. objektivnih razloga karakteriziraju se kao
najnefleksibilniji te im se dodjeljuje ocjena 6. Ukoliko se objektivnim razlozima dodaju iznimke na
strani poslodavca ili zaposlenika, za koje zakon dopusta zasnivanje ugovora o radu na odredeno vrijeme
tada se pokazatelju dodjeljuje ocjena 4, a ako su iznimke moguce i za poslodavca i za zaposlenika
istovremeno dodjeljuje se ocjena 2. Ukoliko ne postoje zakonska ogranicenja za sklapanje ugovora o

radu na odredeno vrijeme pokazatelj poprima vrijednost o. S obzirom da je hrvatski ZOR omoguc¢avao



sklapanje ugovora na odredeno vrijeme, ukoliko za to postoje objektivni razlozi, uz eksplicitnu iznimku

na strani zaposlenika (trazenje prvog zaposlenja, odnosno zaposljavanje pripravnika ili vjezbenika)

odredenu ¢lankom 37. stavak (3) ZOR-a ovaj pokazatelj za Hrvatsku poprimao je vrijednost 4.”

TABLICA 6.

Detalji izracuna EPT indeksa za Hrvatsku, sukladno analiziranim izmjenama ZOR-a.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2008. e 2013
Ponder
p0]ed1nog Vrijednost Doprinos Udiou Vrijednost  Doprinos Udiou
pokazatelja Klad Kk ukupnom Klad k ukupnom
Gudpnom  jkladne  wkapnom Uiy wldadno  lpnom iy
-u . -u .
EPT ’ . indeksu . indeksu
indeksu 149/09.) indeksu ©%) (NN, 73/13.) indeksu ®%)
(u %)

Indeks zakonske zastite
zaposlenja za ugovore na 100 2,21 100 1,96 100
odredeno vrijeme (EPT)

Ugovori na odredeno vrijeme

Opravdani slucajevi za
primjenu ugovora na 25 4
odredeno

1,00 45 1

Maksimalan broj
uzastopnih ugovora

Maksimalno ukupno
trajanje uzastopnih ugovora

Ogranicenje broja 3 R oI 3 R o1
uzastopnih ugovora 17 A7 9
Maksimalno ukupno

o . 8 o 0,00 o o 0,00 o
trajanje uzastopnih ugovora
Autorizacija i evidencija

.. 8 2 0,17 8 2 0,17 9

agencija
Jednakost place i drugih 3 6 0,50 23 6 0,50 26

radnih uvjeta

Izvor: procjena autorice.

Izmjenama i dopunama ZOR-a (NN, 73/13.) iz lipnja 2013. u podrucju ugovora na odredeno vrijeme EPT
indeks se smanjio s 2,2 u 2008. na 2,0 u 2013. Pri tom je ovo smanjenje uvjetovano reformom ¢lanka 0.
o radu na odredeno vrijeme. Prvo koristenje ugovora o radu na odredeno vrijeme vise nije podlozno
vremenskom ogranicenju. S druge strane, zbog zastite prava radnika, ukoliko se primjene uzastopni
ugovori o radu na odredeno vrijeme, maksimalno moguce vrijeme trajanja ugovora je i dalje ograniceno
na tri godine. Takoder, ukinuta su ogranicenja za razloge sklapanja prvog ugovora na odredeno vrijeme,
dok se eventualni uzastopni ugovori na odredeno vrijeme i dalje mogu zakljuciti samo ako poslodavac
ima objektivan razlog za sklapanje novog ugovora, kojeg mora jasno navesti u pisanom obliku. RjeSenje

' Potrebno je napomenuti da Tonin (2009.) dodjeljuje vrijednost 6 ovom pokazatelju za Hrvatsku, dok mu Matkovi¢ i Biondi¢,
(2003.) dodjeljuju vrijednost 4. Takoder, u konzultacijama s pravnicima dobivena su opre¢na misljenja te bi vrijednost ovog
pokazatelja prema nekim interpretacijama mogla biti viSa od 4. Efektivna procjena uz ugovor na odredeno treba biti
interpretirana s oprezom jer je prema metodologiji OECD-a ovom pokazatelju pridruzen najve¢i ponder, tj. njegova vrijednost je
najznacajnija za odredivanje ukupnog EPT indeksa (ponder je 25% vrijednosti EPT indeksa). Nije jednoznac¢na ni interpretacija
pitanja o maksimalnom mogucéem trajanju zaposlenja u agencijama za privremeno zaposljavanje. Naime, pitanje je formulirano
tako da se ocjenjuje maksimalno kumulativno dopusteno trajanje zaposlenja preko agencija za zaposljavanje, gdje je ocjenjeno da
prema ZOR-u ne postoji ogranicenje, no kod maksimalnog kumulativnog uzastopnog dopustenog trajanja ogranicenje je jednu
godinu. Ipak rije¢ uzastopno nije specificirana u metodologiji OECD-a. U prethodnim radovima Matkovi¢ i Biondi¢ (2003.) i Tonin
(2009.) su dodijelili ocjenu 4 ovom pokazatelju, iako Tonin (2009.) napominje da s obzirom da je traZeni prekid nakon jedne
godine zaposlenja preko agencije jedan mjesec, Sto se moze interpretirati kao prili¢no blago ogranicenje zakonodavca. S obzirom
da ovaj pokazatelj ima ponder 8%, ovo pitanje nije klju¢no za odredivanje razine EPT indeksa.
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kojim korisStenje prvog ugovora na odredeno vrijeme nije podloZno objektivnim razlozima prisutno je i
u Austriji i Madarskoj (dok je eventualno koriStenje svakog sljedeceg ugovora na odredeno vrijeme
moguce samo u slucaju objektivnih razloga). Stoga je sukladno OECD-ovim preporukama nakon
izmjena ZOR-a ovom pokazatelju dodijeljena vrijednost 1.

Pokazatelj koji analizira maksimalan broj mogucih uzastopnih ugovora na odredeno vrijeme u 2013.
poprima vrijednost 4 (prije reforme ZOR-a bila je 0). Naime, premda u hrvatskom radnom
zakonodavstvu nije predviden maksimalan moguc¢i broj uzastopnih ugovora na odredeno vrijeme,
izmijenjeni clanak 10. predvida da je produljenje prvog ugovora na odredeno vrijeme moguce samo u
slucaju objektivnih razloga. Takoder, ukoliko je prvi ugovor o radu sklopljen na razdoblje duze od 3
godine, poslodavac s istim radnikom ne moze sklopiti sljedeci uzastopni ugovor o radu na odredeno
vrijeme (stavci (4) i (2) ¢lanka 10.). Usporedbom s Austrijom i Madarskom, koje imaju sli¢na rjesenja kod
eventualnih uzastopnih ugovora na odredeno vrijeme ovom pokazatelju dodijeljena je ocjena 4.

Reforma ¢lanka 10. osigurala je uskladivanje s praksom EU-a gdje postoji slobodno koriStenje ugovora o
radu na odredeno nevezano za objektivne razloge, u svrhu olakSavanja procesa zaposljavanja za
poslodavce. Istodobno su takvi ugovori ograniceni maksimalnim moguéim trajanjem ili dopustenim
brojem uzastopnih ugovora, kako bi se osigurala zastita prava zaposlenika.

Za razliku od Hrvatske i Slovenije, koje biljeZe smanjenje EPT indeksa, u Estoniji, Madarskoj, Slovackoj,
Ceskoj i Njemackoj on je povecan, te prosjek odabranih zemalja 2013. iznosi 2,2. Povecanja ovog indeksa
prvenstveno proizlaze iz uskladivanja regulacije agencija za privremeno zaposljavanje s vazecim
direktivama EU-a. Hrvatsko se radno zakonodavstvo medutim fleksibilizacijom koriStenja prvog
ugovora na odredeno vrijeme priblizilo Austriji, Ceskoj, Njemackoj Madarskoj, Poljskoj i Slovackoj koje
nemaju zakonska ogranic¢enja opravdanih razloga koristenja ugovora na odredeno vrijeme.

Znacajan utjecaj na vrijednost EPT zbirnog indeksa u Hrvatskoj 2013. imao je i pokazatelj koji se odnosi
na regulaciju rada agencija za privremeno zaposljavanje. Pokazatelj analizira postojanje jednakosti
place i drugih radnih uvjeta radnika koji su zaposleni u agencijama za privremeno zaposljavanje i
ostalih radnika zaposlenih na istim poslovima. Prema OECD-ovoj metodologiji ukoliko ne postoji
zakonska obveza jednakosti tretmana radnika zaposlenih u agencijama za privremeno zaposljavanje i
ostalih radnika pokazatelj poprima vrijednost o. Ukoliko zakon zahtjeva jednakost radnika s obzirom
na placu ili druge radne uvijete, pokazatelj poprima vrijednost 3. Kada zakon zahtjeva jednakost radnika
s obzirom na placu i druge radne uvijete, pokazatelj poprima vrijednost 6. Prema ZOR-u (NN, 73/13.) u
Hrvatskoj ugovorena plac¢a i drugi uvjeti rada ustupljenog radnika ne smiju biti utvrdeni u iznosu
manjem, odnosno nepovoljnijem od place i drugih uvjeta rada radnika zaposlenog kod korisnika na
istim poslovima (¢lanak 26.). No valja napomenuti da medunarodna usporedba pokazuje da je slicna
zakonska regulativa bila na snazi i u vec¢ini zemalja SIE, ali i u vec¢ini OECD zemalja, pa tako ovaj
pokazatelj 2013. poprima maksimalnu vrijednost za cak 23 zemlje. Ovaj rezultat ne iznenaduje s
obzirom da bi sve zemlje clanice EU trebale primjenjivati EU Temporary Agency Work Directive pri
definiranju zakonodavstva o agencijama za privremeno zaposljavanje.”*

Nakon detaljne analize zakonske zaStite zaposlenja za ugovore na neodredeno i odredeno vrijeme
(preko EPR i EPT indeksa), vidljivo je nakon usvajanja izmjena ZOR-a, zakonska zastita zaposlenja

' Za detalje o uredenju zaposlenja preko ugovora na odredeno vrijeme u Austriji i Madarskoj vidi: OECD, 2013b.
" European Commission Directive (104/2008/EC).



izmedu dvije vrste zaposlenja u Hrvatskoj postala neujednacenija. EPR indeks je 2013. nepromijenjen u
odnosu na 2008. godinu, i iznosi 2,55, dok je EPT indeks blago smanjen s 2,2 u 2008. na 2,0 u 2013.

GRAFIKON 3.

Omyjer izmedu EPR i EPT indeksa za Hrvatsku i odabrane zemlje, 2008. i 2013.
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* Za SIE+3 vidi fusnotu ispod grafikona 1.

Izvori: OECD (2013c.) i procjena autorice za Hrvatsku.

U svim ostalim zemljama koje su provele reforme, smanjena je razlika u zakonskoj zastititi zaposlenja,
ovisno o vrsti ugovora (grafikon 3), i to prvenstveno uz pomo¢ fleksibilizacije za ugovore na
neodredeno. Stoga fleksibilizacija rada redovnih radnih odnosa i smanjivanje neujednacenosti
zakonske zastite medu razlic¢itim vrstama zaposlenja ostaju otvorena pitanja za drugu fazu reforme
ZOR-a najavljenu za 2014.

Ovdje valja naglasiti da je usporedbom EPRC i EPT indeksa OECD-a moguce analizirati formalnu
rigidnost na trZistu rada, ali ne i efektivnu rigidnost, koja moZe ovisiti o mnogobrojnim ¢imbenicima,
od kojih neki nisu definirani zakonom. Tako ¢e na primjer neovisno o zakonima o radu, rigidnost
trzista rada uvelike ovisiti i o tome kako ¢e ih ovlastene institucije provoditi, jer rigidnost u primjeni
moZze zamjetno varirati medu zemljama. Nadalje, mnogi aspekti regulacije trZista rada ostaju izvan
obuhvata analiziranih indeksa, poput regulacije radnih sati, koja utjece na fleksibilnost organizacije
radnog vremena, ili nacin sklapanja i primjene kolektivnih ugovora, koji su glavna odrednica rigidnosti
trziSta rada u perifernim zemljama eurozone. U ovom pogledu reformom ZOR-a u 2013. smanjen je
najmanji broj sati neprekidnog trajanja dnevnog odmora s deset na osam kako bi se bolje organizirao
rad u poljoprivredi, turizmu i ugostiteljstvu koji zbog specificnosti posla zahtijevaju dvokratni rad. Ova
izmjena fleksibilizirala je poslovanje poduzec¢a, no nije vidljiva u indeksima OECD-a. Nadalje,
usvajanjem Zakona i izmjenama i dopunama Zakona o posredovanju pri zaposljavanju i pravima za
vrijeme nezaposlenosti (NN, 153/13.) u prosincu 2013. izjednacena su prava za vrijeme nezaposlenosti
za obrtnike, poljoprivrednike i osobe koje obavljaju djelatnosti slobodnih zanimanja sa zaposlenima u
pravnim osobama, Sto takoder nije vidljivo usporedbom OECD indeksa. Stoga je vazno istaknuti da
indeksi OECD-a s obzirom na svoj format, nude opcenitu sliku fleksibilnosti trzista rada, no ona ima i
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nedostatke. Cak i oni aspekti radnog zakonodavstva koji su obuhvaceni ovim indeksom nisu u
potpunosti usporedivi. U Hrvatskoj se primjerice odrednice fleksibilnosti pri definiraju nepravednog
otkaza (pravila prioriteta pri otpusStanju i obveza prekvalifikacije ili promjene radnog mijesta)
primjenjuju samo ako poslodavac zaposljava vise od 20 radnika. Struktura OECD-ovog indeksa nije
predvidena za razlikovanje primjene ovih pravila ovisno o veli¢ini poduzeca, no ucinci na trziste rada
nece biti isti, ukoliko su izuzeta poduzec¢a manja od 5, 10, 20, 50 ili 200 radnika. Stoga treba izbjegavati
apsolutnu i nekriti¢nu interpretaciju EPRC i EPT indeksa.

5. INDEKS LAKOCE ZAPOSLJAVAN]JA

Jos jedan indeks fleksibilnosti trzista rada koji za razliku od EPL indeksa ima mnogo §iri obuhvat te se s
obzirom na dostupnost podataka moze procijeniti za vec¢inu zemalja u svijetu je indeks lakoce
zaposljavanja (eng. ease of employemnt index) Svjetske banke. Za razliku od indeksa OECD-a ovaj indeks
mjeri rigidnosti zakonodavstva neke zemlje vezane uz radne sate, no ne analizira kolektivna otpustanja
ili rad agencija za privremeno zaposljavanje. Nadalje, metodologija Svjetske banke pretpostavlja da
sprosjecni radnik koji predstavlja neku zemlju zaraduje prosjecnu placu, religije je i rase koja je
prosjeCna za analiziranu zemlju, zaposlen je u najvecem gradu u zemlji, u poduzecu s 60 radnika, u
preradivackoj industriji, u poduzecu koje je iskljucivo u domacem vlasnistvu, te nije ¢lan sindikata.”
Uzimajuci u obzir sve navedeno, kao i Cinjenicu da je preradivacka industrija u Hrvatskoj u 2013.
iznosila 15,6% bruto dodane vrijednosti, jasno je da ove pretpostavke narusavaju reprezentativnost
zaposlenika u gospodarstvu. Stoga, iako je sproveden na zamjetno Sirem uzorku zemalja, Sto mu daje
vecu vrijednost u odnosu na OECD-ove indekse, ovaj indeks daje samo parcijalnu sliku fleksibilnosti
trzista rada.

Indeks lakoce zaposljavanja je originalno razvijen za mjerenje troskova poslodavaca koji proizlaze iz
radnog zakonodavstva, dok je korisnost radnika koja proizlazi iz zakonske zaStite zaposlenja bila
zanemarena. S obzirom na brojne kritike ovakvog pristupa, u 2009. je Svjetska banka osnovala radnu
skupinu za ukljucivanje minimalne razine prava radnika u procjenu indeksa, sukladno standardima
ILO-a. Nakon uklju¢ivanja minimalne razine prava radnika, ukoliko je radno zakonodavstvo previse
fleksibilno na Stetu radnika, zemlja ¢e dobiti loSiju ocjenu. Primjerice, niZa ¢e ocjena biti dodijeljena
ukoliko radno zakonodavstvo omogucuje godisnji odmor manji od 15 dana, a zemlje u kojima nije
zakonski predviden barem 1 dan odmora tjedno bit ¢e nepovoljno ocjenjene za takvu pretjeranu
fleksibilnost. Ukoliko u nekoj zemlji ne postoji minimalna pla¢a nec¢e dobiti najpovoljniju ocjenu
pokazatelja koji mjeri omjer minimalne place i dodane vrijednosti po zaposlenom, itd. *°

Unatoc€ naporima za poboljsanje indeksa, od 2011. indeks zakonske zastite zaposlenja ne objavljuje se na
stranicama Svjetske banke, ve¢ se objavljuje samo pripadajuca baza podataka te ga je moguce
rekonstruirati. No, svi rezultati dobiveni procjenom ovog indeks trebaju biti razmatrani uz izniman
oprez.” Uzimajuéi u obzir sve navedene manjkavosti ovog indeksa, ali drzedi u vidu iznimnu
popularnost svih Doing Business indeksa u nastavku je kratko analiziran indeks lakoé¢e zaposljavanja.” S

' Za detalje vidi: World Bank, 2012.

*® 7a vise informacija vidi: The World Bank Group, 2013.

“Takoder, uzimajuéi u obzir prijasnja razmatranja vezana uz neobjavljivanje EPL indeksa, jo$ jedna kritika indeksa lakoce
zaposljavanja moze biti ta Sto u njegovoj agregiranoj formi nije moguce razluciti izmedu radnih zakonodavstava koja osiguravaju
fleksibilnost samo na margini i radnih zakonodavstava gdje je zakonska zastita zaposlenja ravnomjerna izmedu zaposlenih s
ugovorima na neodredeno i privremenih oblika zaposljavanja.

®World Bank, 2013.



obzirom da su podaci preuzeti od Svjetske banke, detaljna analiza pojedinih zakonodavnih odredbi nije
sprovedena vec¢ se komentiraju konac¢ni rezultati.

Indeks lakoce zaposljavanja se procjenjuje na temelju dva osnovna pokazatelja; indeksa rigidnosti
zaposlenja (engl. rigidity of employment index) te indeksa troskova otpustanja viska radnika (engl. firing
costs index). Pritom se indeks rigidnosti zaposlenja procjenjuje kao prosjek tri podindeksa: poteskoca u
zaposljavanju (engl. difficulty of hiring index), rigidnosti broja radnih sati (engl. rigidity of hours index) i
poteskoca pri otpustanju viska radnika (engl. difficulty of redundancy index). Svaki od navedenih
podindeksa sadrzi nekoliko komponenti, kojima se ovisno o karakteristikama radnoga zakonodavstva
dodjeljuje ocjena sukladno metodologiji Svjetske banke. Sastavnice indeksa lakoce zaposljavanja
Svjetske banke prikazane su u tablici 7.

TABLICA 7.
Sastavnice indeksa lakoce zaposljavanja Svjetske banke

a) Jelizabranjeno osobama s ugovorom na odredeno vrijeme obavljati
trajne zadatke?

1.1. Poteskoce pri

zaposhjavanju T e T :

¢) Omjer minimalne nadnice za pripravnika ili zaposlenika kojemu
d) je to prvo zaposlenje i prosjecne dodane vrijednosti po zaposlenom®

a) Postoje li restrikcije za no¢ni rad?

¢) Moze li se radni tjedan sastojati od 5,5 radnih dana ili je dopusteno
1.2. Rigidnost broja vise od 6 radnih dana?

radnih sati L. L e R . RNV
! ! d) MozZe li se radni tjedan prosiriti na 5o ili viSe sati (ukljuc¢ujuci

prekovremene)?

e) Jeliprosjecni placeni godi$nji odmor za zaposlenika s 1, 5, i 10 godina
1. Indeks iskustva viSe od 26 radnih dana ili manje od 15 radnih dana?
rigidnosti
zaposlenja

a) Jeli otpustanje viska radnika dopusteno kao temelj za smanjenje

Indeks lakoée broja zaposlenih?

zaposljavanja b) Treba li poslodavac obavijestiti tre¢u stranu (kao §to je npr. drzavna
agencija) da otpusti jednog nepotrebnog radnika?

c) Trebaliposlodavac dopustenje trece strane da otpusti 1 nepotrebnog
radnika?

13. Pote%kof{e PI‘.iV d) Trebaliposlodavac obavijestiti tre¢u stranu da otpusti 9 nepotrebnih
otpustanju viska radnika?

TAANIKA e B

e) Trebali poslodavac dopustenje trece strane da otpusti 9 nepotrebnih
radnika?

f) Zahtijeva li zakon da poslodavac zaposlenika premjesti/prekvalificira
na drugo radno mjesto prije nego $to ga otpusti kao visak?

h) Vrijede li pravila prioriteta za ponovno zaposljavanje?

B T
otpustanja TrosSak otkaznog roka, otpremnine i kazne kod otpustanja viska radnika, izraZeno u broju
viska placenih tjedana
radnika

“ Prosjecna dodana vrijednost po zaposlenom je omjer BND-a po stanovniku i populacije u radnoj dobi izraZene kao udio u ukupnoj populaciji. Cilj je ukazati
na troskove rada za poslodavce.
Y primjerice, radnici s duljim radnim stazem bt ¢e zadnji otpustent.

Izvori: podaci dostupni na World Bank, 2014. Metodologija procjene za svaku pojedini pokazatelj dostupna je na: World Bank, 2012.

Podaci Svjetske banke upucuju da je trziste rada u Hrvatskoj rigidno u usporedbi s ostalim zemljama
ukljuenim u analizu. U wusporedbi s medunarodno wusporedivim zemljama te glavnim
vanjskotrgovinskim partnerima procijenjeno je da je Hrvatska najlosije pozicionira (grafikon 4) te se
nalazi na 161. mjestu od 189 promatranih zemlja.
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Pritom, u usporedbi s drugim zemljama, Hrvatska najlosije stoji prema indeksu poteskoca u otpustanju
viska radnika (otpustanje jednog ili viSe radnika). Razlog tomu je Sto u Hrvatskoj postoji najveci broj
ogranicenja kod otpustanja viska radnika. Tako u Hrvatskoj treba obavijestiti tre¢u stranu (radnicko
vijece) pri otpustanju radnika, poslodavac mora zaposlenika premjestiti ili prekvalificirati na drugo
radno mjesto prije nego Sto ga otpusti kao visak te ujedno vrijede pravila prioriteta prilikom otpustanja
viska radnika (s obzirom na trajanje radnog odnosa, starost, invalidnost, obveze uzdrzavanja) te u
slucaju ponovnog zaposljavanja (kod otkaza iz poslovno uvjetovanih razloga poslodavac je duZan
ponuditi ponovno sklapanje ugovora radniku kojem je otkazao ugovor o radu, ukoliko u sljedecih 6
mjeseci od otkazivanja nastane potreba za zaposljavanjem na istoj poziciji).

GRAFIKON 4.
Sastavnice indeksa lakoce zaposljavanja (rang), na pocetku 2013.
Indeks poteskoéa u zaposljavanju Indeks rigidnosti radnih sati
Litva | 1 Ceska l 1
Ceska | 1 Slovacka _ 18
Austrija | 1 Latvija _ 38
Poljska — 42 Bugarska _ 38
Madarska _ 42 Poljska _ 82
Bugarska _ 72 Njemacka _ 82
Italija _ 0 Austrija _ 82
Slovatka I O/ Slovenija  E— oS
Rumunjska _ 94 Italija _ 98
Njemacka _ 94 Hrvatska _ 115
Estonija _ 94 Rumunjska _ 155
Latvija _ 146 Estonija _ 164
Hrvatska — 157 Litva _ 173
Slovenija I 172 Madarska I 130
o 50 100 150 200 o 50 100 150 200
Indeks poteskoca u otpustanju viska radnika Troskovi otpustanja viska radnika
Madarska | 1 Austrija - i d
Ceska | 1 Rumunjska - 14
Bugarska | 1 Italija _ 29
Slovenija _ 59 Bugarska _ 32
Litvva — 5o Latvija p— 40
Latvija _ 59 Slovenija _ 64
Fstonija pee— 50 Estonija  mee— 79
Slovacka _ 96 Madarska _ 87
Rumunjska _ 96 Hrvatska _ 99
Poljska  — 06 Slovatka —— 121
Italija E——— 121 Poljska S 121
Njematks — 121 Ceskn ——— 127
Austrija _ 121 Njemacka _ 132
Hrvatska I | 145 Litva — 17
o 50 100 150 200 o 50 100 150 200

Rang pojedine zemlje dobiven je racunanjem prosjeka pokazatelja relevantnih za pojedini indeks (kao u tablici 7). preko kojih se zatim procjenjuje polozaj
svake zemlje u ukupnom skupu zemalja kao postotak vrijednosti ukupnog skupa zemalja. Nakon toga izracunat je rang kojim se dobiva poredak zemalja

(od o do 189.). Pozicija o oznacava iznimno fleksibilno, a pozicija 189. iznimno rigidno radno zakonodavstvo. Podaci Svjetske banke za Hrvatsku prikazani su
u dodatku, tablica A2. Metodologija procjene za svaki pojedini pokazatelj dostupna je na: World Bank, 2012.

Izvor: World Bank, 2014.

Po indeksu potesko¢a u zapoSljavanju Hrvatska se nalazi na pretposljednjem mjestu medu
promatranim zemljama. Naime, na pocetku 2013. jedino u Hrvatskoj, Sloveniji, Rumunjskoj, Estoniji i



Latviji osobe s ugovorom na odredeno vrijeme nisu mogle obavljati trajne poslove poduzeca. Nadalje,
maksimalni je rok za ugovore na odredeno vrijeme bio kra¢i nego u Rumunjskoj, Ceskoj, Madarskoj,
Austriji, Italiji, Poljskoj, Litvi i Estoniji, a omjer minimalne nadnice i dodane vrijednosti po radniku visi
je nego kod svih zemalja izuzev Slovenije i Italije. Iako nije znacajno ve¢i, njegova vrijednost svrstava
Hrvatsku u razred u kojem se dobiva losija ocjena.

Troskovi otpustanja viska radnika (prosjecni otkazni rok i otpremnine za radnike s 1,5; 5 i 10 godina
radnog staza) manji su nego u Slovackoj, Poljskoj, Ceskoj, Njemackoj i Litvi, ali znatno visi nego u
Austriji i Rumunjskoj, gdje prosjecni trosak otkaznog roka i otpremnine za radnike s 1,5 i 10 godina
radnog staza iznosi 2, odnosno 4, u usporedbi s 15 prosjecnih tjednih placa u Hrvatskoj.

I kod indeksa rigidnosti radnih sati hrvatsko radno zakonodavstvo pokazuje relativhu rigidnost u
odnosu na ostale zemlje s obzirom da Svjetska banka ocjenjuje da u Hrvatskoj postoje ogranicenja za
noc¢ni i rad blagdanima u slucaju kontinuiranog obavljanja posla. U skupni analiziranih zemalja samo
Estonija, Madarska, Litva i Rumunjska imaju nepovoljniju ocjenu od Hrvatske.

GRAFIKON 5.
Indeks lakoce zaposljavanja (rang), na pocetku 2013.

Ceska _ 18
Bugarska _ 20
Austrija _ 35
Latvija _ 73
Madarska e 8
Slovatka I 0
Italija — 93
Poljska — 96
Rumunjska | 103
T2 110
e
SO ija |1 110
Nk 13
Frvatska B 161

o 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Vidi objasnjenje ispod grafikona 4.
Izvor: World Bank, 2014.

S obzirom na da je baza podataka Svjetske banke izrazena na pocetku 2013., spomenute Izmjene i
dopune ZOR-a nisu registrirane u bazi pa u nastavku analiziramo na koji nacin su se izmjene odrazile
na indeks lakoce zaposljavanja. S obzirom na dizajn provedenih reformi i konstrukciju indeksa Svjetske
banke, od izmjena ZOR-a jedino se fleksibilizacija koristenja ugovora na odredeno vrijeme odrazila na
indeks lakoce zaposljavanja. Ostale izmjene ZOR-a odvile su se u podrucjima (poput regulacije
kolektivnih ugovora) koja nisu obuhvac¢ena ovim indeksom.

Usporedba podataka s Austrijom i Madarskom pokazuje da te zemlje kao odgovor na pitanje: “Je li
zabranjeno osobama s ugovorom na odredeno vrijeme obavljati trajne zadatke?” imaju zabiljeZen
odgovor ne, iako je u tim zemljama dopusSteno obavljati trajne zadatke tim osobama samo kod prvog
ugovora, Sto je nakon izmjena ZOR-a slucaj i u Hrvatskoj. Stoga analiziramo koliko se mijenja indeks
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lakoce zaposljavanja nakon ove modifikacije zakona. Pri tome je napravljena samo direktna procjena, tj.
neki moguéi indirektni ucinci nisu uracunati. Tako je npr. moguce da ¢e poboljSanje indeksa
zabiljeZeno uslijed moguc¢nosti fleksibilnijeg koriStenja ugovora na odredeno vrijeme biti donekle
ponisteno, ukoliko se zbog fleksibilnosti ove vrste ugovora poveca njihov udio u ukupnoj zaposlenosti
Sto mozZe dovesti do pada produktivnosti u ekonomiji, koji ¢e pak povisiti indeks poteskoca pri
zaposljavanju i indeks lakoce zaposljavanja. Uzimajuéi u obzir samo direktne ucinke, procjenjujemo da
se Hrvatska nakon izmjena ZOR-a u 2013. pomakla na 146. mjesto prema indeksu lakoce zaposljavanja.
Naravno treba uzeti u obzir da je vrijednost novog ranga za Hrvatsku izracunata uz pretpostavku da
ostale zemlje nisu provele reforme radnog zakonodavstva u 2013. godini. Ukoliko su jos neke zemlje
fleksibilizirale svoje radno zakonodavstvo relativno poboljsanje pozicije Hrvatske bit ¢e manje. Ostale
izmjene ZOR-a sprovedene u prvoj fazi reforme nisu se odrazile na indeks lakoc¢e zaposljavanja, jer on
za razliku od OECD-ovih indeksa ne analizira kolektivna otpustanja.

GRAFIKON 6.
Indeks lakoce zaposljavanja, nakon usvojenih Izmjena i dopuna Zakona o radu.

Ceska |m— 18
Bugarska _ 20
Austrija _ 35 ‘ i
Latvija  — 73
Madarska I 53
Slovatka S 00
Ttalija S 03
Poljska 1 56
Rurniunsa 1 03
e ———
Slovenija — 117
Fstoniia 1 110
e,
Firvatka | 161

o 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Pozicija o oznacava iznimno fleksibilno, a pozicija 189. iznimno rigidno radno zakonodavstvo.
Izvori: World Bank (2014.) i procjena autorice za Hrvatsku vezana uz pokazatelj koji mjeri “Je li zabranjeno osobama s ugovorom na odredeno vrijeme
obavljati trajne zadatke”.

Ipak, i nakon usvojenih Izmjena i dopuna Zakona o radu indeks lakoce zaposljavanja za Hrvatsku ostaje
razmjerno visok. Kontinuirano losa ostvarenja jos su vidljivija ukoliko se usporedimo sa zemljama iz
regije. Na pocetku 2013. Makedonija je zauzimala 31., Crna Gora 61., Srbija 71., a Bosna i Hercegovina 81.
mjesto.” Prema indeksu poteskoca u zaposljavanju prije reforme ZOR-a samo je Srbija (172.) imala
relativno nepovoljniju poziciju od Hrvatske (157.). Nakon reforme ZOR-a Hrvatska se pomakla na go.
mjesto (pod pretpostavkom da ostale zemlje u istom razdoblju nisu radile reforme) te je sada
pozicionirana povoljnije i od Bosne i Hercegovine (151.) i Crne Gore (125.), a Makedonija je rangirana kao
1. Kod ostalih podindeksa, medutim, Hrvatska zamjetno zaostaje za zemljama u regiji. Tako prema
indeksu rigidnosti radnih sati Hrvatska zauzima 115. mjesto dok je najloSije rangirana od zemalja u

¥ Za razliku od OECD-a koji analizira rigidnost trzi$ta rada za samo odabrane zemlje, Svjetska banka racuna indeks lakoce
zaposljavanja za 189 zemalja te je moguce napraviti usporedbu i sa zemljama iz regije.



regiji Makedonija (98.). Prema indeksu poteskoc¢a u otpustanju radnika Hrvatska ponovno zauzima
najlosije mjesto od zemalja u regiji (145.), a slijedi je Bosna i Hercegovina (96.). Hrvatska je najlosije
rangirana i prema troskovima otpustanja viska radnika (99.) nesto nepovoljnije od Makedonije (81.).
Zanimljivo je da je Makedonija u skupini najfleksibilnijih zemalja svijeta prema poteskocama u
zapoSljavanju i otpuStanju. Makedonija je 2010. reformirala navedene procedure te prosirila
mogucnosti upotrebe ugovora na odredeno vrijeme. Tesko je ocijeniti utjecaj ovih drasti¢nih reformi
na trZiste rada u zemlji u kojoj je prije krize stopa nezaposlenosti u prelazila 35%. Ipak, stopa
nezaposlenosti nije daljnje povecavana te na kraju 2012. iznosi 31%. Detalji indeksa lakoc¢e zaposljavanja
za sve zemlje EU, i zemlje u regiji dostupni su u dodatku, tablica A3.

6. ZAKLJUCAK

Nakon provedenih izmjena ZOR-a zakonska zaStita zaposlenja u Hrvatskoj priblizila se onoj u
usporedivim zemljama i glavnim vanjskotrgovinskim partnerima. Buduéi da kod zakonske zastite
zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme odabrane zemlje nisu provodile znacajnije daljnje
relaksacije zakona, Hrvatska se fleksibilizacijom ZOR-a u vidu prosirivanja opravdanih slucajeva za
primjenu prvog ugovora na odredeno vrijeme priblizila ve¢ postojecoj praksi odabranih zemalja.
Istovremeno kod zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme, ukljucujuci
kolektivna otpustanja, zabiljezena je fleksibilizacija radnog zakonodavstva u gotovo svim promatranim
zemljama. Hrvatska je fleksibilizirala zakonsku zastitu zaposlenja kod kolektivnih otpustanja, no nista
nije napravljeno za uskladivanje zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme. Stoga
odredene procedure pri zaposljavanju i otpustanju u Hrvatskoj i dalje ostaju sloZenije nego u
promatranim zemljama. Takoder, reforma koja nije fleksibilizirala zakonsku zastitu zaposlenja za
ugovore na neodredeno vrijeme povecala je nejednakost zastite razli¢itih oblika rada u Hrvatskoj.
Dodatnim izmjenama, koje bi trebale uslijediti tijekom 2014., hrvatsko trziSte rada vjerojatno c¢e se
dodatno liberalizirati te bi i zakonska zaStita za ugovore na neodredeno vrijeme trebala postati
fleksibilnija. S obzirom da ovaj rad analizira isklju¢ivo formalne mjere fleksibilnosti radnog
zakonodavstva, vazno je napomenuti da krajnji ishodi na trzistu rada mogu biti zamjetno drukdiji,
pogotovo u zemljama gdje postoji visok udio sive ekonomije u gospodarstvu, kao i tijekom gospodarske
krize. Stoga utjecaji nefleksibilnog radnog zakonodavstva na rezultate na trziStu rada ostaju otvorena
tema za buduca istrazivanja.
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DODATAK

TABLICA A1
EPRC 1 EPT indeksi, izvori za procjenu zakonske zastite zaposlenja iz Zakona o radu

Indeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme, ukljuc¢ujuci kolektivna otpustanja (EPRC)

Indeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na neodredeno vrijeme (EPR)

Uobicajene procedure pri otkazu Cl 112, Cl. 118.
Odgoda pocetka otkaznog roka Cl. 111, Cl. 112. 1 C1. 118.
Otkazni rok nakon 9 mjeseci rada Cl. 114. stavak (1)
Otkazni rok nakon 4 godine rada Cl 114. stavak (5)
Otkazni rok nakon 20 godina rada Cl. 114. stavak (6)
Otpremnina nakon 9 mjeseci rada Cl. 119.

Otpremnina nakon 4 godine rada Cl. 119.

Otpremnina nakon 20 godina rada Cl. 9.

Definicija nepravednog otkaza Cl. 107. stavak (2), (3), (4), (7)
Trajanje probnog rada Cl. 3s.

Kompenzacija za nepravedni otkaz Cl. 117. stavak (1)

Cl. 116., procjene iz Biondi¢ et al. (2002.), Matkovi¢ i Biondi¢ (2003.),

Moguénost povratka na radno mjesto Tonin (2000,

Maksimalno vrijeme za prijavu nepravednog otkaza

nadleznom sudu Cl. 129. stavak (1), (2)

Indeks zakonske zastite zaposlenja kod kolektivnih otpustanja (EPC)

Definicija kolektivnog otkaza Cl. r20. stavak (1)

Dodatne potrebne obavijesti Cl. 120. stavak (2), Cl. 122. stavak (1)

Cl. 122. stavak (3), (5) ZOR (NN, 149,/09.), Cl. 122. stavak (3), (5), ZOR (NN,
73/13.), dok su odgode pocetka otkaznog roka kod redovnog otkaza
ugovora o radu prema Cl. 111, Cl. 112, i Cl. 118. te metodologiji OECD-a
procijenjene na 10 dana

Dodatna odgadanja pocetka otkaznog roka

Ostali dodatni troskovi poslodavaca Clizr

Indeks zakonske zastite zaposlenja za ugovore na odredeno vrijeme (EPT)

Ugovori na odredeno vrijeme

Opravdani slucajevi za primjenu ugovora na odredeno Cl.10. ZOR (NN, 149,/09.), Cl. 10. ZOR (NN, 73/13.)
Maksimalan broj uzastopnih ugovora nema ZOR (NN, 149/09.), Cl. 10. stavak (2), (4) ZOR (NN, 73/13.)
Maksimalno ukupno trajanje uzastopnih ugovora Cl. 10 stavak (3) ZOR (NN, 149/09.), Cl. 10. stavak (3) ZOR (NN, 73/13.)

Agencije za privremeno zaposljavanje

Dopustene vrste poslova Cl. 24., Cl. 25 stavak (4)
Ogranicenje broja uzastopnih ugovora Nema

Maksimalno ukupno trajanje ugovora Cl. 28. stavak (1)i (2)
Autorizacija i evidencija agencija Cl. 24. stavak (2), (3),i CL. 32.
Jednakost place i drugih radnih uvjeta Cl. 26. stavak (5)

Tzvor: Zakon o radu (NN, 149/09.) i (NN, 73/13.). Clanci ZOR-a pored kojih nema referenci na ZOR su oni gdje je zakon ostao nepromijenjen nakon Izmjena i
dopuna ZOR-a u lipnju 2013.



TABLICAA2
Podaci Svjetske banke za Hrvoatsku

DA - podatak Svjetske banke,
NE - simulirana izmjena ZOR-

a) Jelizabranjeno osobama s ugovorom na odredeno vrijeme obavljati
trajne zadatke?

. a(NN, 73/13.)
L.1. Poteskoce pri
zaposljavanju b) Maksimalno kumulativno trajanje ugovora na odredeno vrijeme 36 mjeseci
¢) Omjer minimalne nadnice za pripravnika ili zaposlenika kojemu oa1
je to prvo zaposlenje i prosjecne dodane vrijednosti po zaposlenom 3
a) Postoje li restrikcije za no¢ni rad? DA
b) Postoje li restrikcije za rad blagdanom? DA
¢) Moze li se radni tjedan sastojati od 5,5 radnih dana ili je dopusteno 6 dana
1.2. Rigidnost broja viSe od 6 radnih dana?
radnih Sati .......................................................................................................................................................................................................
d) Moze li se radni tjedan prosiriti na 50 ili vise sati (ukljucujuéi DA
prekovremene) ?
e) Jeliprosjecni placeni godisnji odmor za zaposlenika s 1, 5, i 10 godina 26 dana
iskustva viSe od 26 radnih dana ili manje od 15 radnih dana?
a) Jeli otpuStanje viska radnika dopusteno kao temelj za smanjenje DA
broja zaposlenih?
b) Treba li poslodavac obavijestiti tre¢u stranu (kao $to je npr. drzavna
s i . DA
agencija) da otpusti jednog nepotrebnog radnika?
c) Trebali poslodavac dopustenje trece strane da otpusti 1 nepotrebnog NE
radnika?
1.3. Poteskoce pri d) Trebali poslodavac obavijestiti tre¢u stranu da otpusti 9 nepotrebnih DA
otpustanju viska radnika?
TAAMIRA e
e) Trebali poslodavac dopustenje trece strane da otpusti 9 nepotrebnih NE
radnika?
f) Zahtijeva li zakon da poslodavac zaposlenika premjesti/prekvalificira DA
na drugo radno mjesto prije nego sto ga otpusti kao visak?
g) Vrijede li pravila prioriteta za otpustanje viska radnika? DA
h) Vrijede li pravila prioriteta za ponovno zaposljavanje? DA

7,9 tjedana (otkazni rok)

Trosak otkaznog roka, otpremnine i kazni kod otpustanja viSka radnika, izraZeno u broju pla¢enih
tjedana

7,2 tjedna (otpremnina)

Izvor: World Bank, 2014.
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TABLICAA3

LLSNT

Sastavnice indeksa lakoce zaposljavanja (rang), za zemlje EU i zemlje regije

o
5]
&
g g
N 2
=2
g Indeks Indeks Indeks Troskovi ,
=9 <12 L . poteskocau Cpons Indeks lakoce
=9 poteskocau rigidnosti p s otpustanja o .
z <13 . e . otpustanju e A zaposljavanja
:E zaposljavanju radnih sati iika radnik viska radnika
5 viska radnika
= D S D L L A I @[l@ @ -¢-G P
+ Austrija 1 82 121 11 35
Belgija 42 38 1 30 10
N . .
=z Bosna i Hercegovina 151 16 96 46 81
Zz
% ; Bugarska 72 38 1 32 20
1 e
E é Hrvatska 90 115 145 99 146
E & Cipar 94 I 121 24 48
S Ceska 1 1 1 127 18
E Danska 1 18 1 1 1
5 Estonija 94 164 59 79 119
Z Finska 125 115 145 54 141
5 Francuska 160 177 121 72 167
Njemacka 94 82 121 132 137
Grcka 94 175 96 106 151
Madarska 42 189 1 87 88
Irska 42 1 50 74 27
Italija 90 98 121 29 93
@ Kosovo 1 75 96 69 50
Letonija 146 38 59 49 73
Litva 1 173 59 147 110
Luksemburg 172 164 96 133 178
Makedonija 1 98 1 81 31
Malta 90 82 59 31 58
Crna Gora 125 16 59 67 61
Nizozemska 72 115 174 37 121
Poljska 42 82 96 121 96
Portugal 157 111 121 143 168
Rumunjska 94 155 96 14 103
Srbija 172 26 59 33 71
Slovacka 94 18 96 121 90
Slovenija 172 98 59 64 117
Spanjolska 172 82 59 118 139
Svedska 95 82 121 93 115
UK 42 38 1 36 12

Pozicija o oznacava iznimno fleksibilno, a pozicija 189. iznimno rigidno radno zakonodavstvo.
Izvori: World Bank (2014.) i procjena autorice za Hrvatsku vezana uz pokazatelj koji mjeri “Je li zabranjeno osobama s ugovorom na odredeno vrijeme
obavljati trajne zadatke”.





